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Kommunales
Ausgangslage: [ILIII Rechenzentrum

Cottbus

Kostendruck Birgernéhe
Konzentration interkommunale
auf Kernaufgaben Zusammenarbeit

Demographie ,
Kommunaler IT-

Serviceorientierung Transparenz Dienstleister

Verwaltungsmodernisierung
Investitionsstau

1. Ausgangslage und Erwartungen



Kommunales
Erwartu Nngen:. l:l['ll Rechenzentrum

Cottbus

Serviceorientierter Moderne
IT/TK-Dienstleister Softwarearchitektur
eEducation
Green-IT Erhohung der

Hohe Qualitét Wirtschaftlichkeit
und Sicherheit

BSI-konform
Zukunftssicherheit  pyvis/archiv.
Spurbarer Mitarbeitermotivation/
Haushaltsbeitrag Perspektive

1. Ausgangslage und Erwartungen



Rechenzentrum des KRZ Cottbus LTL'] o henaentem

Cottbus

01.06.2011 Bildung Eigenbetrieb - 100% eine 6ffentliche Einrichtung

Standort RZ Infrastruktur
Technisches Finanzamt (BSI konform)

Sitz Eigenbetrieb Spremberger Str.13 -15
1.460,00 m? - 01.05.2015

2. Vorstellung KRZ Cottbus



Technische Plattform im TFA

Aufbau und Betrieb einer
hochverfligbaren, konsequent
an
Virtualisierungstechnologien
angelegten RZ Infrastruktur in
einem BSI-konformen
Rechenzentrum

Splrbarer Beitrag zur
Betriebskostensenkung (Green
IT) - Druck & Kopierkonzept

Durchgehende Virtualisierung
bis auf Clientebene

Effekte der Minimierung von
Betriebs- und Wartungskosten
kénnen nur so erzielt werden

Ausrichtung der betrieblichen

IT an die aktuellen und
zuklinftigen Anforderungen

2. Vorstellung KRZ Cottbus

Dienste des Interkommunalen Rechenzentrums Brandenburg Stid - Ost filr den Kunden n

Dienste des Interkommunalen Rechenzentrums Brandenburg Siid — Ost fiir den Kunden 2
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Leistungen des KRZ Cottbus seit 2011 LTLII Kommunales

Migration von 250

Einrichtung eines User- Ubernahme
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Modernisierung der Betreuung/Support euausstattung I:Ind
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3. Leistungen
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Leistungen des KRZ Cottbus seit 2011 LTLII Kommunales

f ) i . ) Erbringung von
Durchfiihrung von Betrieb des Verfahrens Druckleistungen fiir
— Landtags- & — MESO/GESO fir o das
Kommunalwahlen Markische Heide Ordnungswidrigkeiten
\ ) \ J L -verfahren )
. . N 7 N\
Druckleistungen wie Migration und -
Lohn- Sg( Implementierung des Ubernahme der
—| Gehaltsabrechnungen — | Ordnungswidrigkeiten- __| Hausdruckereiaus
Mahnungen, Bescheide verfahren zu Stadé\:)et:\évjltung
_etc. flr die Stadt Cottbus ) \ SASKIA.OWI J L )
r Soft- & ) [ I A g Hosting der A
Hardwareausstattung Migration und Schul & 165
Horte, Spreeschule || Implementierung der chulserveriosung
| Soziokult. Zentrum, Haus Gesundheitssoftware —| UCS@Schoolfir alle
der Wohnhilfe, Octoware 25 kommunalen
L Stadtmuseum ) \ J | Cottbuser Schulen |
f Einflihrung A Erweiterung des r Erweiterung der |
Dokumentenmanagemen Verfahrens‘_ Leistungen fiir
— tsystem fir die "Mgso/Gesq fur _ —| Markische Heide tiber
Fachanwendung Markische Heide mit ARV
X ProBauG ) \ MIA, eAkte J L )

3. Leistungen



IT-Entwicklungen seit 2011 [} Fethencencar

Ausgangslage 2011

Anzahl Benutzer
- 1000

Anzahl Arbeitsplatze
« 1000

Anzahl Fachanwendungen
- 250

Anzahl zu betreuender
Server

- 830

3. Leistungen

Cottbus

Stand 2016

Anzahl Benutzer
- 1590

Anzahl Arbeitsplatze
- 1350

Anzahl Fachanwendungen
- 287

Anzahl zu betreuender
Server

« 952



Kostenentwicklung
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4. IT- Kostenentwicklung
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Kostenentwicklung ULM - KRZ [IE] Rechenaentrum

Cottbus
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4. IT- Kostenentwicklung



Zielstellung 2011 und Ergebnis 2016 [lﬂ] Rechensentram

Cottbus

Serviceorientierter Moderne
IT/TK-Dienstleister Softwarearchitektur
eEducation
Green-IT Erh6hung der

Hohe QU&”tét Wirtschaftlichkeit
und Sicherheit

BSI-konform
Zukunftssicherheit DMS/Archiv. ..
Spirbarer Mitarbeitermotivation/
Haushaltsbeitrag Perspektive

5. Ergebnis 5 Jahre KRZ Cottbus



Cottbus

. . Kommunales
Perspektlve fur Cottbus [l[ll Recherl:zentrum

. = Synergienin der " Gemeinsamer
* Die Stadt Cottbus Zusammenarbeit mit Betrieb und
verflgt Gber einen Eigenbetrieben und Fachsupport von
leistungs-fahigen Beteiligungen der Fachapplikation
IT/TK- Dienstleister Stadt: = Gemeinsame
far die Fachbereiche. > Betriebsdienstleistungen Nutzung von
> eEducation,Internet/ > Administrationsleistungen Rechenzentrums-
Intranet/DMS/Archiv, ca. 287 > Service Desk flache
Fachanwendungen, ... > Fachsupport
> |T-Sicherheitsleistungen
A > A 4 AU o
7
Hohere Einheitliche Qualitat Kostensharing
Leistungsfahigkeit
AU o < > A 4

6. Entwicklungschancen



Kommunales

Zusammenarbeit mit externen Kunden ml] Rechenzentrum

Cottbus

Help DesK

Sicherung Service Level

Rechenzentrumsleistungen

Betriebsdienstleistungen

Helpline Netzdienstleistungen
Sicherheitsdienstl.

Druck- und
Kuvertierleistungen

Nutzeransprechpartner

eGovernment Fachsupport
LOGA
Autista
MESO/GESO
weitere Fachapplikationen

Schulserverlésungen
DMS/Internet/Intranet/
Archiv

6. Entwicklungschancen



Zukiinftige Ziele des KRZ Cottbus [l['] Rechensentrur

Cottbus

« Optimierung der IT-Kosten de KRZ Cottbus (Vertrige, Leitungen,
Leistungen)

e Zusammenfliihren von DV-Verfahren im stadtischen Verbund(P&l)

* Weiterentwicklung zu einem serviceorientierten kommunalen IT-
Dienstleiter

» Aufbau eines Vertriebs fir interkommunales Zusammenarbeit

6. Entwicklungschancen
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!



