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Sozialausschuss 03.02.2010

I.  Abschluss des Jahres 2009
a) Zielerreichung 2009
b) ausgewahlte arbeitsmarktpolitische Instrumente 2009
c) Entwicklung des Kundenbestandes 2009

[I.  Ausblick und Richtung 2010
a) Geschaftspolitische Ziele 2010
b) Regionale Ziele 2010
c) ausgewahlte Strategien und MalRBnhahmen zur Zielerreichung
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. Abschluss des Jahres 2009

a) Zielerreichung 2009 (Erwartungswerte)

Die geschaftspolitischen Ziele sind im Jahr 2009 erreicht worden.

Zu diesen Zielen zahlen im Wesentlichen:

Verringerung der Hilfebedurftigkeit

Verbesserung der Integration in Erwerbsfahigkeit

Langzeitbezug vermeiden

- Kundenzufriedenheit (neue MessgréRe fiir 2010)
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|. Abschluss des Jahres 2009

b) ausgewahlte arbeitsmarktpolitische Instrumente 2009 (vorlaufige Werte)

Instrumente Eintritte
Vermittlungsunterstiitzende Leistungen 5.548
(z.B. Vermittlungsgutschein, Vermittlungsbudget)

Qualifizierung 759

(z.B. Forderung der beruflichen Weiterbildung, Trainingsmal3inahmen)

Forderung der Berufsausbildung 172
(z.B. Einstiegsqualifizierung, Berufsausbildung Benachteiligter (BAE))

Beschéaftigungsbegleitende Leistungen 638
(z.B. Eingliederungszuschusse, Férderung der Selbststandigkeit)

Beschaftigungsschaffende MalRnahmen 2.309
(Arbeitsgelegenheiten in der Mehraufwand-/ Entgeltvariante)

Quelle: Kreisreport — der Arbeitsmarkt im Dezember 2009
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|. Abschluss des Jahres 2009

c) Kundenstruktur SGB |l des JobCenter Cottbus - Vorjahresvergleich

Veranderung Veranderung
Dez. 09 Dez. 08 zum Vorjahr zum Vorjahr
absolut in %
Anzahl erwerbsfahige
Hilfebediirftige gesamt 11.116 11.541 425 - 3.7
Anzahl er fahi
nzahl erwerbsfanige 1.849 2.104 - 255 121
Hilfebedtrftige U25
Anzahl der Arbeitslosen SGBII 5007 5 584 577 2103
gesamt
Anzahl der Arbeitslosen SGBII 552 594 42 71
u25
Arbeitslosen_q_uote in % 9.2 10,1 i -0.9
(bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen)

Jahr Durchschnitt Bestand | Durchschnitt Abgange | Anteil der Abgange an
Arbeitslose in Erwerbstatigkeit allen Arbeitslosen
2009 5.788 358 6,2 %

Quelle: Kreisreport Cottbus Stadt 09/09/ alo — B1Q
Statistik der Bundesagentur fur Arbeit, Grundsicherung fur Arbeitssuchende (SGBII)
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lI. Ausblick und Richtung 2010

a) Geschaftspolitische Ziele 2010

Verringerung der Hilfebedurftigkeit
Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit
Langzeitbezug vermeiden

Kundenzufriedenheit (neu!)
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lI. Ausblick und Richtung 2010

b) Regionale Ziele 2010

» dauerhafte Senkung der Bearbeitungsdauer fur Widerspriche auf unter 3 Monate
» Senkung der vermeidbaren Stattgaben bei neu eingegangenen Widerspriichen auf 30 %
e gezielte Qualifizierung zur Deckung des Fachkraftebedarfs in der Region

Umsetzung der Mindeststandards

Seite 5
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Il. Ausblick und Richtung 2010

c) Ausgewahlte Strategien und MalRnahmen zur Zielerreichung 2010

 Fokus auf Erzielung von Integrationsfortschritten bei Langzeitarbeitslosen, um Potential flr
Integrationen zu heben

 konsequente und an den Profilen der Kunden orientierte Umsetzung der Eintrittsplanung
und regelmanRige Nachhaltung, um den wirkungsorientierten Mitteleinsatz sicherzustellen

*  Durchfihrungen und Auswertung von Kundenbefragungen, um Verdnderungs-
bedarfe abzuleiten und Kundenorientierung zu steigern

e Zusammenarbeit mit allen Partnern des regionalen Arbeitsmarktes ausbauen
(Wirtschaftsférderung, Netzwerke, Politik, Amter), um rechtzeitig mit kreativen und
ggf. gemeinsam entwickelten Ansatzen auf Veranderungen zu reagieren bzw. auch
Veranderungen aktiv mitzugestalten
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